Cali, 28 de NOVIEMBRE DE 2025

Doctora

NUBIOLA ARISTIZABAL CASTANO

SUBDIRECTORA TECNICA DE APOYO A LA GESTION
CIUDAD.

ASUNTO: INFORME DE GESTION CUOTA 1

CONTRATO No. 1.360.19.13-17374 FECHA: 19 DE NOVIEMBRE DE 2025
CONTRATISTA: JULIAN ALBERTO OSORIO RAMOS
IDENTIFICACION: 16.459-843,

VALOR INICIAL CONTRATO: $ 10.000.000
VALOR TOTAL CONTRATO: $ 10.000.000

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS EN LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
PARA REALIZAR EL APOYO AL PROYECTO FORTALECIMIENTO Y GESTION
INTEGRAL DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE
DEL CAUCA

Cuota 01

mencionar las especificaciones, actividades u obligaciones especificas del objeto
contractual ejecutadas:

Actividades Cuota 01
1. Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo pactado.

e Cumpli con el objeto contractual segun lo establecido en las actividades.

2. Cumplir con las obligaciones a su cargo, asi mismo cumplir con las instrucciones que
le imparta el supervisor del contrato que tengan relacion directa con el objeto
contractual.

» Cumpli con todas las actividades designadas por la supervisora.



3. Realizar el apoyo al proyecto Fortalecimiento y Gestion Integral de la Infraestructura
Vial en el Departamento del Valle del Cauca.

+ Apoye en la ejecuéién del proyecto de fortalecimiento y gestién integral de la
Infraestructura vial en el Departamento del Valle del Cauca.
4. Apoyar en |la implementacion de estrategias en atencion al ciudadano PQRSD.

» Asisti a las diferentes mesas de trabajo en las cuales se busca implementar
nuevas estrategias para mejorar la atencion al ciudadano por parte de los
funcionarios de la secretaria.

5. Realizar seguimiento y control de los PQRSD.

¢ Realice seguimiento al correo electronico de la secretaria para verificar las
nuevas solicitudes de (PQRSDF) instauradas por la comunidad.

6. Apoyar la formulacion, seguimiento, evaluacion y ajustes a la estrategia de atencion
al ciudadano segun sea el caso.

¢ Apoye en la formulacion, seguimiento y evaluacion a los ajustes de las
estrategias establecidas para la atencién al ciudadano y verificar si estas han
sido las adecuadas.

7. Apoyar en la implementacion a los sistemas integrados de gestion institucional.

« Apoye en la implementacién de los sistemas integrados en la gestion
institucional. ;

En constancia se firma en Santiago de Cali el dia 28 de Noviembre de 2025,
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